
. ; .  
" . .. 

F M C S A  p u b l i c  o p i n i o n  m e e t i n g  a t  9:OO A M ,  O C T .  2 6 ,  2004 a t  t h e  
S h e r a t o n  H o t e l  i n  S p r i n g f i e l d ,  MA 

THE I S S U E  I S :  H o w  t o  b e t t e r  u t i l i z e  t h e  i n f o r m a t i o n  t h a t  t h e  
F M C S A  g a t h e r s  f r o m  t h e i r  i n s p e c t i o n s !  

1 .  M a y b e  t h e  F M C S A  I N S P E C T O R S  S H O U L D  BE R E Q U I R E D  I N  T H E I R  
T R A I N I N G  T O  B E  A P A S S E N G E R  I N  A C D L  V E H I C L E  B O T H  T R U C K S  A N D  
B U S E S  T O  G E T  T H E  P E R S P E C T I V E  V I E W  FROM A L L  A N G L E S .  T h i s  m i g h t  
a l s o  g i v e  t h e  I N S P E C T O R S  A B E T T E R  K N O W L E D G E  O F  W H A T  R E A L L Y  
HAPPENS I N  T H E  C D L ' s  r e q u l a r  d i s p a t c h .  

2 .  T h e  F M C S A  c o u l d  u s e  a h o t l i n e  f r o m  d r i v e r s ,  a s  l o n g  a s  t h e  
FMCSA d o e s  n o t  l e t  t h e  c a r r i e r  know w h o  g a v e  t h e m  a t i p ,  s i n c e  
c a r r i e r s  h a v e  b l a c k b a l l e d  e m p l o y e e s  f o r  m a n y  y e a r s .  Some  
c a r r i e r s  f o r c e  d r i v e r s  i n t o  n o n - c o m p l i a n t  d r i v i n g .  I f  t h e  d r i v e r  
d o e s  n o t  d o  w h a t  some c a r r i e r s  w a n t  t h e m  t o  d o  d i s h o n e s t l y ,  
t h e  d r i v e r  i s  f i r e d  o r  n o t  g i v e n  f r e i g h t .  T h i s  i s  o n e  o f  t h e  
r e a s o n s  f o r  b i g  d r i v e r  t u r n o v e r  a t  m a n y  c o m p a n i e s .  Many d r i v e r s  
d o  n o t  m a k e  t h e  b i g  m o n e y  m a n y  c a r r i e r s  c l a i m  t h e y  p a y .  

o f  t h e  u n s c r u p u l o u s  a c t s  o f  s o m e  c a r r i e r s ,  s u c h  a s  c h a r g i n g  
t h e  d r i v e r  a n d  d e d u c t i n g  i t  f r o m  t h e  p a y c h e c k  i f  h e / s h e  g o e s  
o f f  t h e  c a r r i e r ' s  s e t  r o u t e .  W h a t  c h o i c e  d o e s  a d r i v e r  h a v e  
if  t h e  r e - r o u t i n g  i s  b e c a u s e  o f  c o n s t r u c t i o n ,  a n  a c c i d e n t ,  o r  
o t h e r  c i r c u m s t a n c e s  b e y o n d  t h e  d r i v e r ' s  c o n t r o l  a n d  t h e  d r i v e r  
i s  s t i l l  e x p e c t e d  t o  m a k e  h i s  d e l i v e r y  o n  t i m e ?  T h e r e  a r e  a l s o  
o t h e r  f e e s  m a d e  u p  b y  t h e  c a r r i e r ,  w h i c h  c a n  b e  s u b s t a n t i a l  
a m o u n t s ;  s u c h  a s  a f e e  f o r  l a t e  d e l i v e r y  b y  t h e  d r i v e r  who  i s  
h e l d  u p  i n  r o u t e  t o  d e l i v e r y  b y  a n  a c c i d e n t  o r  o t h e r  u n f o r e s e e n  
c i r c u m s t a n c e s .  D o  t h e  F M C S A  R E C O R D S  l o o k  a t  t h e  f i n a n c i a l  
a s p e c t s  o f  a c a r r i e r ' s  t r e a t m e n t  o f  d r i v e r s ?  H o w  a d r i v e r  i s  
t r e a t e d  a s  a n  e m p l o y e e  c a n  h a v e  a b i g  e f f e c t  o n  s a f e t y  i f  l o o k e d  
a t  t h e  c o r r e c t  a g e n d a .  F o r e i g n  i n v e s t o r s  i n v e s t  t h e i r  m o n e y  
i n t o  A m e r i c a n  r u n  c a r r i e r s  a n d  when  t h e s e  i n v e s t o r s  b a c k  o u t ,  
t h e  c a r r i e r s  f i l e  b a n k r u p t c y  a n d  l e a v e  n o t  o n l y  t h e  d r i v e r s  
w i t h o u t  a p a y c h e c k ,  b u t  a l s o  d o  n o t  d o  r e p a i r s  o n  e q u i p m e n t  
b e f o r e  g o i n g  i n t o  b a n k r u p t c y ,  w h i c h  c a n  a f f e c t  t h e  s a f e t y  i s s u e .  

F M C S A  s h o u l d  b e  m a d e  a w a r e ,  i f  t h e y  a r e  n o t  a l r e a d y  a w a r e ,  

A D D I T I O N A L  N O T E S  TO T H E  F M C S A :  
T h e r e  a r e  t o o  m a n y  l a w s  i n  e f f e c t  f r o m  A L L  t h e  S T A T E S  a n d  a 
d r i v e r  i s  e x p e c t e d  t o  know A L L  t h e s e  l a w s .  I t  i s  a l m o s t  
i m p o s s i b l e  f o r  t h e  d r i v e r s  t o  b e  c o m p l i a n t  i n  A L L  t h e  s t a t e s  
a l l  t h e  t i m e .  T H E R E  N E E D S  T O  B E  M O R E  U N I F O R M E D  L A W S  R E G A R D I N G  
I N T E R S T A T E  T R A F F I C ,  n o t  t h e  p i e c e  meal  b i t s  w e  a r e  e x p e c t e d  
t o  d e a l  w i t h  a l r e a d y .  T h e r e ,  a l s o ,  n e e d s  t o  b e  m o r e  e d u c a t i o n  
t o  t e a c h  n e w  C D L  D R I V E R S  A N D  V E T E R A N  D R I V E R S  OF E X I S T I N G  O R  
C H A N G I N G  L A W S .  O n e  m u s t  a l m o s t  b e  a n  a t t o r n e y  t o  d r i v e  t r u c k .  

T H E R E  I S  N O T  E N O U G H  E D U C A T I O N  A B O U T  T R U C K  A N D  BUS T R A F F I C  T O  
THE P U B L I C .  T h e  d r i v e r s  a r e  t r e a t e d  w i t h  d i s r e s p e c t  a n d  w i t h  



FMCSA P u b l i c  o p i n i o n  m e e t i n g  a t  S h e r a t o n ,  S p r i n g f i e l d ,  M A ,  
O c t .  2 6 ,  2004  
P a g e  2 . .  . 
a g g r e s s i v e  a c t i o n  a g a i n s t  t h e m  many  t i m e s  c a u s i n g  p e a r  m i s s e s .  
We n e e d  m o r e  e d u c a t i o n  s p r e a d  t h r o u g h  t h e  n e w  d r i v e r  h a n d b o o k s  
a b o u t  c o m m e r c i a l  v e h i c l e s  a n d  how t o  d r i v e  a r o u n d  t h e m  a n d  
u n d e r s t a n d  w h a t  t h e  CDL d r i v e r s  h a v e  t o  d e a l  w i t h  i n  t h e i r  j o b .  

THERE I S  NOT E N O U G H  PARKING A N D  M A N Y  TRUCKSTOPS A R E  C H A R G I N G  
F O R  PARKING SPACES,  M A K I N G  I T  WORSE FOR THE DRIVERS TO B E  LOGBOOK 
COMPLIANT. 

T h e  n e w  1 4  h o u r  l o g b o o k  c o u l d  w o r k  i f  LINE 2 WOULD ALLOW FOR 
THREE SLEEP BREAKS r a t h e r  t h a n  t w o .  T h e  e x i s t i n g  t w o  s p l i t  
l a w  c r e a t e s  a p r o b l e m  w i t h  t i m e  s t a m p s ,  d e l i v e r i e s ,  a n d  p i c k u p  
s c h e d u l e s .  B e i n g  a b l e  t o  s p l i t  t h e  10 h o u r s  3 t imes  w o u l d  
m a k e  t h e  10 h o u r  r u l e  m o r e  v e r s a t i l e  a n d  u s a b l e  b e t w e e n  s c h e d u l e s  
a n d  t i m e  s t a m p s .  S o m e  c a r r i e r s  a r e  n o t  t a k i n g  t h e  l o g  h o u r s  
s e r i o u s l y ,  s i n c e  o n e  c a r r i e r  t o l d  a d r i v e r  t h a t  t h e  l o g b o o k  
i s  a m o o t  s u b j e c t .  

LINE 1 w o u l d  w o r k  b e t t e r  f o r  e a t i n g  a n d  s h o w e r s  a n d  m o t e l s .  
U s i n g  meal t i m e  o n  L i n e  4 m a k e s  i t  v e r y  t i g h t  a n d  u n r e a l i s t i c  
t o  m a k e  d e l i v e r i e s ,  e t c . .  U s i n g  L i n e  1 a n d  2 a g a i n s t  o u r  
1 4  h o u r s  i s  m a k i n g  d r i v e r s  m o r e  r u s h e d  a n d  l e s s  r e s t e d  a n d  m o r e  
d i f f i c u l t  t o  b e  c o m p l i a n t .  

SOMEONE NEEDS T O  MAKE THE PUBLIC A W A R E  t h a t  t h e  s i d e  m i r r o r s  
o n  t h e i r  v e h i c l e s  s h o u l d  NOT b e  u s e d  t o  d i s t i n g u i s h  d i s t a n c e  
when  p a s s i n g  a b u s  o r  t r u c k .  T h e  p u b l i c  p u l l s  i n t o  t h e  r i g h t  
l a n e  t o o  q u i c k l y  n o t  l e a v i n g  e n o u g h  d i s t a n c e  f o r  t h e  CDL d r i v e r ' s  
v e h i c l e .  

W e ' d  l i k e  t o  t h a n k  y o u  f o r  t h i s  o p p o r t u n i t y  f o r  f e e d b a c k .  

S i n c e r e l y ,  

Hayry  & V i r g i n i a  H a t c h  


